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Zasady prowadzenia dziatalnosci

Loconi Intermodal jako wiodacy operatorintermodalny w Polsce
i dostawca rozwigzan logistycznych, a takze rzetelny partner dla
podmiotéw zainteresowanych przemieszczeniem tadunkéw, aktywnie
uczestniczy i umozliwia plynny przeptyw towaréw, wspéttworzac
podejscie ukierunkowane na zrownowazony rozwo;j.

Jako Loconi Intermodal angazujemy sie w prowadzenie dziatalnosci
z zachowaniem najwyzszych standardéw etycznych i uczciwosci,
z poczuciem odpowiedzialnosci wobec naszych Klientéw, naszych
Pracownikow, naszych Partnerdéw, spotecznosci lokalnych i Srodowiska.

Loconi Intermodal doktada wszelkich staran, aby nasze podejscie i relacje
odzwierciedlaty oraz wzmacniaty nasze zaangazowanie w najwyzsze
standardy doskonatosci, a takze byly zgodne z Kodeksem EtykKi
| Postepowania Biznesowego Loconi Intermodal. Ponizszy Kodeks
Postepowania dla Klientéw (,Kodeks Klienta”) okresla oczekiwania Loconi
Intermodal oraz nasze wspdlne zobowigzanie do etycznego postepowania,
przyczyniajac sie do poprawy reputacji zarowno Loconi Intermodal, jak
I Klienta.
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Zastosowanie

Kodeks postepowania dla klientéw ma zastosowanie do wszystkich
osbéb, agentéw lub podmiotéw, ktére (I) kupujg produkty i/lub ustugi;
lub (II) wspétpracuja z Loconi Intermodal, jego jednostkami zaleznymi
oddziatami, podmiotami stowarzyszonymi, jednostkami operacyjnymi,
autoryzowanymi przedstawicielami i/lub podwykonawcami (tgcznie
zwanymi “Loconi”) jako partnerzy lub w ramach przedsiewziecia
biznesowego.

Kodeks Postepowania dla Klientow okresla zasady prowadzenia
dziatalnosci | standardy zachowania oczekiwane od klientow Loconi
Intermodal, partnerow biznesowych oraz ich przedstawicieli. Stanowi on
wytyczne dotyczace postepowania oczekiwanego od wszystkich klientéow
I partnerow biznesowych Loconi Intermodal, ich przedstawicieli,
dystrybutorow, spotek zaleznych, stowarzyszonych podwykonawcow
I wszystkich stron dziatajgcych w ich imieniu (tacznie zwanych ,Klientem”
lub ,Klientami”). Loconi Intermodal oczekuje od Klientéw przestrzegania
standardow okreslonych w tym Kodeksie.

Zgodnie z Kodeksem Postepowania, Klienci s3 zobowigzani do
przestrzegania obowigzujacych przepisdw prawa, postepowania zgodnie
Z najwyzszymi standardami etycznymi osobistymi i zawodowymi, oraz do
terminowego wywigzywania sie ze swoich zobowigzan. Klienci powinni
unika¢ wszelkich przedsiewziec, dziatan lub zachowan, ktore mogtyby
negatywnie wptynac na reputacje lub dobre imie Loconi Intermodal

Kodeks Klienta nie wyczerpuje wszystkich zagadnien lub sytuacji, z jakimi
moze sie spotkac Klient. Nie zastepuje on rowniez warunkow umownych
ani szczegotowych zasad i wytycznych wynikajacych z obowigzujacych
przepisdw prawa dotyczacych dziatalnosci Klienta. Loconi Intermodal
szanuje i respektuje lokalne réznice prawne.
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t apownictwo | korupcja

Loconi Intermodal przestrzega obowigzujacych przepiséw prawa
dotyczacych przeciwdziatania korupcji i fapownictwa, obowigzujacych
w krajach, w ktérych prowadzi dziatalnosé.

Majac Nna wzgledzie powyzsze, Klienci W szczegolnosci:

- nie moga bezposrednio ani posrednio, oferowac ani dokonywac
nieuprawnionych, nielegalnych lub niewtasciwych ptatnosci w imieniu
Loconi Intermodal;

- powinni powstrzymac sie od naktaniania, bezposrednio lub posrednio,
kogokolwiek do nielegalnego Ilub niewtasciwego dziatania Ilub
zaniechania;

- Sg zobowigzani zapewni¢ odpowiednie kanaty do zgtaszania informacji
lub podejrzen dotyczacych oferowania lub otrzymywania nielegalnych
lub niestosownych ptatnosci;

- nie Moga bezposrednio ani posrednio, oferowac, obiecywac ani

przyjmowac jakichkolwiek tapdowek, nielegalnych ptatnosci lub
nielegalnych korzysci (w jakiejkolwiek formie).

Klienci powinni wdrozy¢ odpowiednie polityki antykorupcyjne. Nalezy
pamietac, ze prezenty, przystugi i proponowane formy rozrywki powinny
byc¢ traktowane z ostroznoscia i zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
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t apownictwo | korupcja

Prezenty biznesowe Iub inne korzysci moga by¢ przekazywane
pracownikom Loconi Intermodal tylko wtedy, gdy:

- 53 zgodne z o0golnie przyjeta praktyka biznesowa i standardami
etycznymi

- nie Maja na celu wywarcie wptywu na decyzje biznesowe ani uzyskania
przewagi biznesowej, oraz nie sprawiaja wrazenia, zeby miaty to na celu;

- nie s3 udzielane w oczekiwaniu na powstanie Iub uzyskanie
Jjakiejkolwiek korzysci lub przystugi;

- s3 transparentne, przejrzyste i nie Majg na celu ukrycia czegokolwiek;

- nie naruszaja obowigzujacych przepisébw prawa ani  zasad
Jakiegokolwiek kraju, organu publicznego lub spotki, ktdrej dotycza;

- nie wywotuja w Loconi Intermodal zaktopotania z powodu ich
ujawnienia,

Loconi Intermodal surowo traktuje tapownictwo | podejmie wszelkie
niezbedne dziatania prawne lub inne srodki sankcyjne w odpowiedzi na
Jjakiekolwiek niewtasciwe postepowanie |ub naruszenie Kodeksu
postepowania dla Dostawcdow, w tym miedzy innymi zakonczenie
Swiadczenia ustugi przez Dostawce.
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Przeciwdziatanie praniu pieniedzy

Polityka Loconi Intermodal zaktada przestrzeganie obowigzujacych
przepisdow dotyczacych przeciwdziatania praniu pieniedzy. Pranie
pieniedzy to proces, w ktéorym fundusze pochodzace z nielegalnych
dziatan (takich jak nielegalny hazard czy handel narkotykami)
sg maskowane, aby wygladaty na legalne.

Loconi Intermodal angazuje sie w dziatalnos¢ gospodarcza wytacznie
z podmiotami, ktore wykazuja pochodzenie swoich srodkdéw i prowadza
legalna dziatalnosc.
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Przepisy dot. sankcji

Loconi Intermodal dziata zgodnie z obowigzujagcymi przepisami
dotyczagcymi  sankcji i wymagaod  wszystkich Dostawcow
przestrzegania wszelkich majacych zastosowanie regulacji sankcyjnych
oraz zrozumienia ich wptywu na relacje z Loconi Intermodal.

Klienci sg zobowigzani do przestrzegania wszystkich obowigzujacych
przepisdw prawnych i regulacji dotyczacych ustug sSwiadczonych przez
Loconi Intermodal, w tym ograniczen importu i eksportu oraz
powigzanych dziatan, takich jak transakcje z okreslonymi krajami,
podmiotami, osobami i/lub produktami.

Klienci Loconi Intermodal odpowiadaja za zrozumienie swoich
obowigzkdw  regulacyjnych  dotyczacych  obowigzujacych  sankgji
| przepisow w zakresie zakazow importu i eksportu. Przed importem,
eksportem, reeksportem lub wydaniem towardw Loconi Intermodal,
Klienci muszg upewnic sig, ze uzyskali wszelkie wymagane Ilcenqe
eksportowe i inne zgody lub zezwolenia wymagane przepisami prawa.

Jesli Klient opiera sie na decyzji o zwolnieniu z obowigzku pozyskania
odpowiednich zezwolen, ponosi on odpowiedzialnos¢ za sprawdzenie jej
waznosci i adekwatnosci. Oczekuje sie, ze Klienci beda przechowywac
dokumentacje zezwolen, na ktore sie powotali w danej transakcji, na
wypadek kontroli odpowiednich organow.
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Przepisy dot. sankcji

Nieprzestrzeganie obowigzujacych przepisow dotyczacych sankcji niesie
za soba powazne konsekwencje, ktére moga obemowacl kare
pozbawienia wolnosci, natozenie wysokich grzywien na osoby prawne lub
fizyczne, negatywny wptyw na reputacje oraz potencjalne ograniczenie
zdolnosci Loconi Intermodal do kontynuowania wspotpracy z Klientami
lub partnerami, jak rowniez do ubiegania sie o howe kontrakty i realizacji
nowych przedsiewziec biznesowych.

Loconi nie popiera ani nie sSwiadczy ustug Klientom, ktérzy probuja lub
unikaja  przestrzegania  obowigzujacych  przepisow sankcyjnych
W przypadku naruszenia Ilub podejrzenia naruszenia przepisow
dotyczacych sankcji przez Klienta, Loconi podejmie wszelkie niezbedne
dziatania. Klient, ktéry dowie sie o potencjalnym Ilub faktycznym
naruszeniu sankcji, niezwtocznie poinformuje Loconi Intermodal, podajac
petne szczego’ry Loconi Intermodal traktUJe powaznie naruszenia
przepisow dotyczacych sankcji przez Klientdw i zastrzega sobie prawo do
podjecia wszelkich niezbednych krokdéw, w tym rozwigzania umowy
i/lub powiadomienia odpowiednich wiadz.
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Zdrowie | bezpieczenstwo

Loconi w pelni przestrzega obowigzujacych przepiséw prawa
i konsekwentnie stosuje podejscie majgce na celu zaréwno
zapobieganie naruszeniom bezpieczenstwa, jak i promowanie kultury
sSwiadomosci bezpieczenstwa.

Klienci powinni zapewnic¢ posiadanie wymaganych prawem dokumentow
I zezwolen uprawniajacych do wejscia na teren Loconi. Ponadto, Klienci
powinni stosowac sie do wskazowek Loconi i poruszaC sie po
wyznaczonych drogach. Klienci sg zobowigzani do przestrzegania
wszystkich zasad bezpieczenstwa obowigzujacych na terenie Loconi.

Loconi Intermodal kategorycznie sprzeciwia sie wszelkim formom
przemocy werbalnej 1| fizycznej w miejscu pracy | oczekuje od Klientow
zachowania zgodnego z tymi zasadami. Zgodnie z oczekiwaniami Loconi
Intermodal, naszych klientow i interesariuszy kazdy pracownik powinien
wykonywac swoje zadnia bez wptywu substancji lub dziatan, ktoére
mogtyby negatywnie wptyna¢ na bezpieczenstwo i efektywnosc¢ pracy.
Uzywanie, posiadanie (z wytaczeniem lekdw), rozprowadzanie, nabywanie
lub sprzedaz alkoholu lub srodkoéw dziatajacych podobnie do alkoholu,
w tym narkotykow przez kogokolwiek podczas pobytu na terenie Loconi
Intermodal lub w trakcie obstugi sprzetu lub urzadzen Loconi Intermodal
jest niedozwolone.

W celu uzyskania szczegdotowych informacji, prosimy o zapoznanie sie
z wytycznymi BHP Loconi Intermodal.
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Loconi przywigzuje duzg wage do zréwnowazonego rozwoju oraz
ochrony sSrodowiska. Spétka podejmuje starania w celu petnego
przestrzegania obowigzujgcych przepisébw z zakresu ochrony
srodowiska.

Zobowigzanie Loconi do ochrony srodowiska jest widoczne w naszych
praktykach, ktére gwarantujg, ze dziatalnos¢ biznesowa jest prowadzona
W sposOb odpowiedzialny zarowno z perspektywy ekologicznej, jak
I ekonomiczne,.

Klienci korzystajacy z ustug Loconi Intermodal powinni przestrzegac
wymogow ochrony srodowiska na terenie Loconi Intermodal i w jego
poblizu, zachowujac sie odpowiedzialnie | bezpiecznie. W przypadku
zauwazenia potencjalnego zagrozenia lub problemaow
z bezpieczenstwem tadunku lub towaru, Klient jest zobowigzany
niezwitocznie zgtosic to przedstawicielowi Loconi Intermodal na miejscu.

Klienci, ktorzy przewozag lub obstuguja materiaty niebezpieczne, s3a
zobowazam zapewnic ich bezpieczenstwo oraz wtasciwe postepowanie
Zz nimi. Ponadto, Klienci musza powiadomi¢ odpowiedniego
przedstawiciela Loconi o wszelkich problemach, wypadkach Ilub
wyciekach dotyczacych materiatdw niebezpiecznych, ktdore wystapia
podczas ich obecnosci na terenie Loconi lub w jego bezposrednim
sgsiedztwie.
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Informacje poufne

Informacje, ktére nie =zostaty oficjalnie podane do publicznej
wiadomosci przez Loconilntermodal, powinny by¢ uznawane za
poufne, chyba ze wskazano inaczej.

Informacje poufhe moga by¢ udostepniane podmiotom zewnetrznym
wytacznie przez upowaznionych pracownikow Loconi Intermodal.
Nieuprawnione wykorzystanie lub ujawnienie informacji dotyczacych
Loconi Intermodal jest zabronione i moze stanowi¢ przestepstwo
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Cyberbezpieczenstwo | ochrona danych

Loconi Intermodal stosuje i realizuje wewnetrzne polityki bezpieczenstwa
cybernetycznego, ktére s3 zgodne z odpowiednimi wymogami
regulacyjnymi, standardami branzowymi i najlepszymi praktykami, aby
chroni¢ swoja infrastrukture IT przed dynamicznie zmieniajacymi sie
zagrozeniami cybernetycznymi.

Klienci ponoszg odpowiedzialnos¢ za wdrozenie wystarczajacych
mechanizméw kontrolnych, zapewniajacych poufnosé, integralnosc¢
i dostepnos¢ przechowywanych lub przetwarzanych informacji. Loconi
Intermodal wymaga, aby wszyscy Klienci posiadali wdrozone
odpowiednie, aktualne procesy i srodki bezpieczenstwa, majace na celu
zapobieganie, ograniczanie i minimalizowanie zagrozen oraz naruszen
cyberbezpieczenstwa, w celu ochrony systemow, infrastruktury
i danych Loconi Intermodal przed potencjalnymi szkodami.
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Sprawiedliwy handel

Zgodnie z polityka i oczekiwaniami Loconi Intermodal, Klienci maja
obowigzek przestrzega¢ wszystkich przepiséw antymonopolowych
i dotyczacych uczciwej konkurencji w jurysdykcjach, w ktérych
prowadzi dziatalnosé.

Klienci musza powstrzymac sie od wszelkich dyskusji, komunikacji,
wymiany informacji lub  porozumien  dotyczacych informacji
strategicznych, ktore naruszatyby obowigzujace przepisy
antymonopolowe lub dotyczgce konkurencji.
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Konflikt interesow

Klienci powinni unika¢ sytuacji, ktére moga prowadzi¢ do
potencjalnych konfliktéw intereséw, niezaleznie od tego, czy zawarcie
ewentualnej umowy lezy w najlepszym interesie Loconi Intermodal, czy
tez nie.

Klienci powinni ujawnic, czy istnieje potencjalny lub rzeczywisty konflikt
interesow w przypadku potencjalnej wspdtpracy z Loconi Intermodal. Brak
ujawnienia takich informacji moze byc¢ interpretowany jako proba
nieuzasadnionego wptywania na Loconi Intermodal 1 skutkowac
zakonczeniem Swiadczenia ustug na rzecz Klienta.
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Ochrona danych osobowych

W krajach, w ktéorych obowigzujg przepisy regulujgce zbieranie,
wykorzystywanie,ujawnianie | usuwanie danych osobowych, Loconi
Intermodal  oczekuje od Klientow  przestrzegania  wszystkich
obowigzujacych przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych.
Klienci powinni rowniez zapewnic, ze informacje nie beda ujawniane
W sposdb nieodpowiedni lub nieautoryzowany, z naruszeniem
obowigzujacych przepiséw prawa.
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Oszustwa

Loconi nie bedzie tolerowaé¢ oszustw ze strony Klientéw. Wszyscy
Klienci sg zobowigzani zapewni¢ istnienie odpowiednich mechanizméw
kontroli. W przypadku wykrycia oszustwa zwigzanego z jakakolwiek
transakcjg z Loconi Intermodal, klient jest zobowigzany niezwitocznie
powiadomié¢ Loconi o tym fakcie.

W przypadku zarzutéw dotyczacych oszustwa, korupcji lub tapownictwa,
Loconi powiadomi odpowiednie organy $cigania i bedzie z nimi w petni
wspotpracowac podczas wszelkich postepowan. W razie potrzeby Loconi
Intermodal podejmie stosowne kroki, wtgczajac w to rozwigzanie umowy
lub zaprzestanie swiadczenia ustug na rzecz klienta.
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Media spotecznosciowe

Jezeli Loconi Intermodal zauwazy nieodpowiednie, fatszywe Ilub
negatywne komentarze, zdjecia, tresci wideo lub audio online dotyczace
Spotki, zamieszczone przez Klienta lub jego pracownikow, Loconi
Intermodal zastrzega sobie prawo do zadania od danego Klienta
usuniecia postow uznanych za negatywne lub szkodliwe dla Loconi
Intermodal.
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/gtaszanie nieprawidtowoscli

Klienci powinni wdrozy¢ odpowiednie procesy, aby ich pracownicy mogli
zgtasza¢ obawy lub watpliwosci dotyczace naruszen prawa lub
nieetycznego postepowania.
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Oswiadczenie Klienta

Klient powinien potwierdzi¢, ze zapoznat sie z Kodeksem Postepowania
dla Klientow izgadza sie, aby jego zaktady pracy, spotki zalezne,
podmioty operacyjne, autoryzowani przedstawiciele lub inne podmioty
powigzane w jakiejkolwiek formie wspoétpracujgce z Loconi Intermodal
beda przestrzegac postanowien Kodeksu Postepowania dla Klientow.

Nieprzestrzeganie przez Klienta jakiejkolwiek czesci warunkow
umownych lub Kodeksu Postepowania dla Klientow moze skutkowac
odstgpieniem Loconi Intermodal  od istniejacych ~ zamowien
I zakonczeniem wspotpracy handlowej z Klientem.

Klient rozumie rowniez ze przestrzeganie Kodeksu postepowania dla
Klientdw nie zobowigzuje Loconi Intermodal do prowadzenia wspotpracy
z Klientem ani nie powstrzymuje Loconi Intermodal od realizacji
jakichkolwiek swoich praw wynikajacych z klauzul umownych lub
warunkow umowy.
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Loconi Intermodal S.A.
ul.tuzycka 8A,
81-537 Gdynia

email: loconi@loconi.pl
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